
UBND TiNH BA RIA  — VONG iAu CQNG HOA xA HQI C}LU NGHIA VIT NAM 
S KHOA HQC VA CONG NGH Dc 1p - Tr do - Hanh phüc  

S& /SKHCN-TDC Ba Rja - Vüng Tàu, ngay,Mhdng 5 nãm 2021 

V/v hiró'ng dn vit báo cáo tham dtr 
Giái thu&ng Cht ltrcmg Quoc gia 

näm 2021 

KInh gri  

Thirc hin Cong van s 15?/TDC-TCCL ngày 19/01/2021 cüa Tng cic Tiêu 
chuân Do 1ung Chat hrcrng V/v Kê hoach hot dng Giái thixâng Chat hrcmg Quôc gia 
näm 2021, 

Nhâm hrang dn Qu doanh nghip vi& báo cáo và dam bão thãnh phn h s 
tham dir Giái thrng chat hicing quôc gia (GTCLQG) näm 2021 theo qtiy dlnh,  Sâ Khoa 
h9c và Cong ngh huâng dan Qu doanh nghip viêt báo cáo và np các tài 1iu kern theo 
báo cáo tham d Giãi thuâng chat lucmg quôc gia nAm 2021, ciii the nhu sau: 

I. Báo cáo tham dij GTCLQG 

Qu doanh nghip tham di GTCLQG vit báo cáo tham dir theo mu dInh kern, 
baogôm: 

- Báo cáo giài thiu chung v doanh nghip; 

- Báo cáo tii dánh giá cüa doanh nghip theo 07 tiêu chI cüa GTCLQG, trong do 
tiêu chI và châm diem cia 07 tiêu chI GTCLQG, ci the nhu sau: 

1. Vai trô cüa länh do (120 dim): 

- Unh dao  cao nht (70 dim); 

- Diu hành và trách nhim xä hi (50 dim). 

2. Chin hrçrc hot dng (85 dim): 

- Xây dimg chin Itiçc (40 dirn); 

- Trin khai chin krçic (45 dim). 

3. ChInh sách dnh hiróng vào khách hang và thi trir?rng (85 dim): 

- Gân bó vài khách hang (40 dim); 

- L.ng nghe khách hang (45 dim). 

4. Do lirông, phân tIch và quail 1 tn thfrc (90 ttim): 

- Do krrng, phân tich và cái tin hoat dng cüa t chrc (45 dirn); 

- Quán 1 thông tin, tn thi'rc và cong ngh thông tin (45 dirn). 

5. Quãn 1y ngun nhân liic  (85 dim): 

- G.n kt cüa 1irc hzçing lao dng (45 dim); 

- Môi triRing lam vic cüa lirc lirçmg lao dng (40 dim). 

6. Quãn I qua trInh hot dng (85 dim): 
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- H thng lam vic (35 dim); 

- Các qua trInh lam vic (50 dim). 

7. Kt qua hot dng (450 di&n): 

- K& qua v san phm và qua trInh (120 dim); 

- KEt qua v djnh htràng vào khách hang (80 dim); 

- Kt qua v ngun than lc (80 dim); 

- Kt qua v diu hành và vai trô cUa lãnh dao  (80 dim); 

- Kt qua v chin hiçc, tài chInh và thj tnthng (90 dim). 

Tng Dim t6i da cUa 07 tiêu chI là 1.000 dim. Giài thuâng chit luqng quôc gia 
duçic tng cho cac doanh nghiêp dat  tr 600 dim trâ len. Giài yang chat luqng quôc gia 
&rcic tng cho các doanh nghip dat  tir 800 dim tth len. 

II. Thành phn Va s 1trçng h so' np 

1. Thành phu h sr 

a) Dn dAng k tham dix Giãi thu&ng chit lucing quc gia (doanh nghip dã nç5p 

tii H5i dng Sc' tuyê'n); 

b) Báo cáo giài thiw chung v doanh nghip; 

c) Báo cáo tr dánh giá theo 07 tiêu chi cüa Giài thuâng chit hrcxng quôc gia; 

d) Tài 1iu chiirng minh v vic ap ding h thng quàn l chit luçmg tiên tiên bàn 
sao y bàn chInh (có k3 ten va dóng du cüa t chic, doanh nghip), chi'rng chi hoc tài 
lieu lien quan; 

d) Tài 1iu chfrng minh v sir phU hçp cUa san phm, hang hóa chInh vâi các tiêu 
chuân, quy chuân k5 thuat tuclng 1rng (bàn sao y bàn chInh cO k ten và dong dâu cüa to 
chic, doanh nghip); 

e) Báo cáo dánh giá tác dng môi tnrng ho.c k hoach bão v môi tnthng duc 
phê duyt và các két qua quan träc hang nAm hoc báo cáo giám sat môi truàrig djnh k5' 
theo quy djnh cüa pháp 1ut trong 03 nãm gn nhât (bàn sao y bàn chInh có k ten và 
dong dâu cUa to chirc, doanh nghip); 

g) Xác nhn kt qua thirc hin nghTa vii thus vâi Nhà nuâc và th1rc hin ché dO 
bào hiêm xa hQi dôi vâi ngtri lao dng hang näm trong 03 näm gân nhât (bàn sao y bàn 
chInh có k5' ten và dóng dâu cüa to chüc, doanh nghip); 

h) Bàn sao y bàn chInh (co k ten va dong dAu cüa th chüc, doanh nghip), các tài 
lieu ching minh khác ye kêt qua hoat dng san xuât, kinh doanh cUa to chic, doanh 
nghip trong 03 näm gân nhât (neu có). 

2.S1irqng: 0lbáninvà0ldTaCD. 

III. Thôi gian và dja chi np h so' 

1. Thôi gian: Triró'c ngày 15/6/202 1. 

2. Oja chi nOp  h so': Chi ciic Tiêu chun Do hrông Chit lucmg. Dja chi: so 379 
Ha Huy Tsp,  phix&ng Phu6c Trung, thành phô Ba Ra, tinh Ba Ria  - Vüng Tàu. Din 
thoai: (0254) 3702256, Fax: (0254) 3850226. 



Noinhn: 
-Nhtrtrên; 
- GD Sà K.H&CN (b/c); 
- P.HC-TH (dang tin); 
-Ltru:VT,TDC. 

Trn Duy Tam Thanh 

KT.GIAMDOC 
PHO GIAM DOC 
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Trén day là huâng dn viêt báo cáo va np ho si tham dir Giái thuâng chat 1ung 
quôc gia nAm 2021, Sâ Khoa h9c va Cong ngh kInh báo Qu doanh nghip biét Va thijc 
hin./. 

(File hzthng dn viê't báo cáo tham dt GTCLQG nãm 2021 dáng tái lrên trang 
webs tie: http://chicuctdc. baria-vungtau.gov. vn/) 
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